R"nd
REPUBLIKA HRVATSKA &> HARLOWC
I<ARLOVACKA ZUPANIJA b grad susreta

S,
@) GRADKARLOVAC

GRADSKO VIJECE

KLASA: 024-03/23-02/14
URBROJ: 2133-1-01/01-23-21
Karlovac, 14. prosinca 2023. godine

Temeljem ¢lanka 289. stavka 7. Zakona o socijalnoj skrbi (Narodne novine 18/22, 46/22, 1 19/22, 71/23),
Clanka 35. stavka 2. Zakona o lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) samoupravi (Narodne novine 33/0I,
60/01, 129/05, 109/07, 125/08, 36/09, 150/11, 144/12, 19/13, 137/15, 123/17, 98/19, 144/20), ¢lanka 4.
Odluke o socijalnoj skrbi (Glasnik Grada Karlovea broj 20/22) i 8lanka 34. i 97. Statuta Grada Karlovea
(Glasnik Grada Karlovca broj 9/21 - potpuni tekst, 10/22) Gradsko vijeée Grada Karlovea na 3I.
sjednici odrzanoj dana 14. prosinca 2023. godine donijelo je

PROGRAM SUBVENCIJA TROSKOVA STANOVANJA I DRUGIH PRAVA 1Z
SOCIJALNE SKRBI ZA 2024, GODINU

I OPCE ODREDBE

Clanak 1.

Socijalna skrb je, sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi (NN 18/22, 46/22, 119/22, 71/23),
djelatnost od interesa za Republiku Hrvatsku kojom se osiguravaju i ostvaruju mjere i programi
namijenjeni socijalno ugrozenim osobama, kao i osobama s nepovoljnim osobnim ili obiteljskin
okolnostima, koji ukljuéuju prevenciju, promicanje promjena, pomoé u zadovoljavanju osnovnih
zivotnih potreba i podrsku pojedincu, obitelji i skupinama, s ciljem unapredenja kvalitete Zivota i
osnazivanja korisnika u samostalnom zadovoljavanju osnovnih Zivotnih potreba te njihovog aktivnog
uklju¢ivanja u drustvo.

Clanak 2.
Socijalna skrb osigurava se na na¢in koji omogucuje dostupnost naknada i usluga korisniku.
Naknade i usluge u sustavu socijalne skrbi ostvaruju se u skladu s individualnim potrebama i uz aktivio
sudjelovanje korisnika.

Prava u sustavu socijalne skrbi su osobna, neprenosiva i ne mogu se nasljedivati.

Dospjele novéane naknade koje nisu ispladene do smrti korisnika nasljeduju nasljednid
korisnika, prema zakonu kojim se ureduje nasljedivanje, a ako nema nasljednika, vraéaju se u Proracun
Grada Karlovea, osim naknade za troskove stanovanja.

Clanak 3.
Program subvencija troskova stanovanja i drugih prava iz socijalne skrbi za 2024. godinu (a
daljnjem tekstu: Program) donosi se kao provedbeni akt u skladu sa Zakonom o socijalnoj skrbi
(NN18/22, 46/22, 119/22, 71/23) i Proratunom Grada Karlovea za 2024. godinu.

Clanak 4.
Programom subvencija troskova stanovanja i drugih prava iz socijalne skrbi za 2024. godinn
ostvaruju se svrha i cilj Programa.

Svrha Programa je pratiti Nacionalnu razvojnu strategiju Republike Hrvatske do 2030. godine
(NN 13/2021), Nacionalni plan razvoja socijalnih usluga za razdoblje od 2021. do 2027. godine (NN
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136/2(21) i Akcijski plan razvoja socijalnih usluga za razdoblje od 2021. do 2024. godine (NN
136/2Q21) i prema proradunskim moguénostima osigurati gradanima Karlovca vii standard socijalne
skrbi izdravstvene zastite,

Cilj Programa je intervenirati u dijelove prorauna kucanstva koja se nalaze u socijalnoj potrebi,
a ispurjavaju uvjete i kriterije utvrdene ovim Programom s ciljem pomaganja slabima, nemoénima i
osobana s invaliditetom, o¢uvanja zdravlja djece i odraslih i skrbi za djecu s teSkocama.

Program subvencija troskova stanovanja i drugih prava iz socijalne skrbi za 2024. godinu
proizlazi iz Plana razvoja Grada Karlovea 2021. - 2030. (Glasnik Grada Karlovca broj 18/21) teje u
suglasji s Provedbenim programom Grada Karlovca za razdoblje 2021. - 2025. kako je definirano
Priorittom 2. Kvalitetno Zivljenje i dostupne javne usluge, Posebni cilj 2.1. Poticanje ukljucivosti i
razvoja drudtvene i socijalne infrastrukture; 2.1.2. Razvoj preventivnih, socijalnih i programa rada za
opce dibro.

Clanak 5.
Pojedini pojmovi u ovom Programu imaju sljedeée znaCenje:

1) Kaisnik je osoba ili kuéanstvo koji u sustavu socijalne skrbi ostvaruje naknadu, socijalnu uslugu
ili drugi oblik pomoéi propisan ¢lankom 18. Zakona o socijalnoj skrbi (Narodne novine 18/22, 46/22,
119/22 71/23).

2) Kulanstvo prema ovom Programu, je zajednica osoba koje zajedno Zive i podmiruju troSkove
zivota,odnosno koje imaju prijavljeno prebivaliste na istoj adresi bez obzira na srodstvo, zajedno zive
u jedngj kuéi ili jednom stanu, imaju zajednicki vodomjer i brojilo za potrodnju elektriéne energije,
temeljem kojih se izdaje jedan radun za potro$nju te su zajedni¢ki obvezni snositi troskove stanovanja i
druge njednicke troskove.

3) Dipte u smislu ovog programa je osoba do navrienih 15 godina Zivota.

4) Maodobna osoba je osoba do navrsenih 18 godina Zivota

5) Odasla osoba je osoba koja je navrsila 18 godina, a nije navrsila 65 godina Zivota.

6) Staija osoba je osoba koja je navrsila 65 i viSe godina Zivota.

7) Ossba s invaliditetom je osoba koja ima dugotrajna tjelesna, mentalna, intelektualna ili osjetilna
ostecerja koja u medudjelovanju s razli¢itim preprekama mogu sprjecavati njezino puno i u€inkovito
sudjelovanje u drustvu na ravnopravnoj osnovi s drugima.

8) Osiovne Zivotne potrebe su prehrana, smjestaj, odjeca i druge stvari za osobne potrebe; osnovne
zivotne potrebe djece i mladezi obuhvacaju i potrebe koje proizlaze iz njihova razvoja i odrastanja te
odgoja i obrazovanja; osnovne Zzivotne potrebe djece s teskocama u razvoju i odraslih osoba s
invalidtetom obuhvacaju i dodatne potrebe koje proizlaze iz oStecenja njihova zdravlja odnosno
invalidteta.

9) Prihodom se smatraju sva novéana sredstva ostvarena po osnovi rada, mirovine, primitaka od
imovine ili na neki drugi nacin (primjerice primitak od udjela u kapitalu, kamate od 3tednje i sl.)
ostvarena u tuzemstvu i u inozemstvu sukladno propisima o oporezivanju dohotka, a umanjeni za iznos
uplaéenog poreza i prireza.

Clanak 6.
I[zrazi koji se koriste u ovom Programu, a imaju rodno znalenje, koriste se neutralno i
obuhvataju na jednak nac¢in i muski i Zenski rod.

Clanak 7.
Prava iz socijalne skrbi utvrdena u Programu subvencija troskova stanovanja i drugih prava iz
socijalie skrbi za 2024. godinu obuhvacaju:
* naknadu za trofkove stanovanja,
* nalnade za socijalno ugrozenu djecu i mlade,
' sodjalne usluge 1 naknade umirovljenicima, starim i bolesnim osobama,
* socdjalne usluge usmjerene na prehranu beskucnika i osoba u teSkoj materijalnoj i zdravstvenoj
situaciji,



= ostale naknade i socijalne usluge gradanima.

Stoga su naknade usmjerene na:
= subvencioniranje troskova stanovanja i naknade za ogrjev,
* djecu — novorodenéad, djecu u vrti¢ima, djecu u udomiteljskim obiteljima,
= ucenike osnovnih $kola,
* umirovljenike i sve starije osobe,
* bolesne i nemocne, koji nemaju moguénosti smjestaja u domove ili udomiteljske obitelji,
* samce i ku¢anstva nezaposlenih gradana,
»  korisnike zajaméene minimalne naknade,
» gradane koji se iznenada nadu u teskim situacijama (teSka bolest, iznenadna smrt ¢lana uZe
obitelji, druga egzistencijalna situacija),
» azilante i strance pod supsidijarnom zastitom,
= strance pod privremenom zastitom.

Clanak 8.

Nositelj Programa je Grad Karlovac, Upravni odjel za drustvene djelatnosti, a u provedbi
Programa sudjeluju stalni partneri te pojedini partneri koji se biraju natjecajem temeljem Zakona o
javnoj nabavi (NN120/16, 114/22), a neki, poput udruga civilnog drustva i drugih, se pojavljuju
sukladno potrebama u provedbi Programa.

Clanak 9.
U provedbi ovog Programa sudjeluju:
»  Hrvatski zavod za socijalni rad
»  Hrvatski zavod za zaposljavanje - Podru¢ni ured Karlovac
= Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje - Podru¢ni ured u Karloveu
= Gradske tvrtke: Inkasator d.o.o0., Gradska toplana d.o.0., Hostel Karlovac d.0.0., Zelenilo d.c.0.
»  Autotransport Karlovac d.d.
*» HEP Elektra d.o.o.
*  Dom zdravlja Karlovac
= Karlovacka zupanija
*  Sve osnovne $kole kojima je osniva¢ Grad Karlovac
» (Centar za odgoj i obrazovanje djece i mladezi Karlovac
= Djegji vrtié Karlovac i Djedji vrtié Cetiri rijeke
»  Gradska knjiznica Ivan Goran Kovagic¢

1I. PLANIRANA SREDSTVA

Clanak 10.
U Proradunu Grada Karlovca za 2024. godinu planirani iznos od 597.200,00 € za Program
subvencija troskova stanovanja i drugih prava iz socijalne skrbi za 2024. godinu rasporeduje se na
sljedeéi nadin:

PROGRAM SUBVENCIJA TROSKOVA STANOVANJA I DRUGIH PRAVA IZ

SOCIJALNE SKRBI So7.300,00€

Skrb o socijalno ugrozenoj djeci i mladima 28.000,00
NAKNADE ZA TROSKOVE LIETOVANJA DJECE U HOSTELU KARLOVAC 8.000,00
NAKNADE ZA UCENIKE U OSNOVNIM SKOLAMA 15.000,00
NAKNADA TROSKOVA SMJESTAJA U USTANOVU PREDSKOLSKOG ODGOJA 5.000,00
| Trokovi stanovanja za socijalno ugrozene gradane = 204.000,00




NAKNADA ZA TROSKOVE STANOVANJA — CENTRALNO GRIJANJE 19.000,00
NAKNADA ZA TROSKOVE STANOVANJA — OGRJEV 55.000,00
| | NAKNADA ZA TROSKOVE STANOVANJA - KOMUNALIJE 68.000,00
NAKNADA ZA TROSKOVE STANOVANJA — ELEKTRICNA ENERGIJA 62.000,00
Skrb o umirovljenicima 96.500,00

| SUFINANCIRANJE GRADSKOG PRIJEVOZA GRADANA S NAVRSENIH 65 GODINA 30.000,00
NAKNADA ZA PRIJEVOZ SOCIJALNO UGROZENIM OSOBAMA 4.500,00
BOZICNICA ZA UMIROVLJENIKE 20.000,00
NAKNADA ZA OSOBNE POTREBE NAJUGROZENIJIM OSOBAMA 35.000,00
OSTALE NAKNADE UMIROVLJENICIMA 7.000,00
Skrb o prehrani ' 108.000,00
PREHRANA DJECE U DOJENACKOJ DOBI - MLIJEKO ZA DOJENCAD 8.000,00
SKRB O PREHRANI GRADANA - topli obroci 80.000,00

| SKRB O PREHRANI GRADANA — paketi suhe hrane 20.000,00
Skrb o starijim i bolesnim osobama 76.700,00
POMOC U KUCI STARIM 1 BOLESNIM OSOBAMA 55.000,00
ZDRAVSTVENA NJEGA U KUCI STARIH 1 BOLESNIH OSOBA 19.000,00
TEKUCE DONACIJE ZA PROGRAM DNEVNOG BORAVKA ZA STARIJE 2.700,00
Skrb o braniteljima : Sl 18.000,00
NAKNADA POGREBNIH TROSKOVA 6.000,00

| Ostale naknade i usluge gradanima 63.000,00
| NAKNADA POGREBNIH TROSKOVA - usluge prijevoza i ukopa pokojnika 5.000,00
NAKNADA POGREBNIH TROSKOVA - nabava pogrebne opreme 3.000,00

| JEDNOKRATNE NOVCANE NAKNADE 55.000,00
NAKNADE ZA ONKOLOSKE BOLESNIKE 15.000,00

III.  UVJETIIKRITERIJI ZA OSTVARIVANJE PRAVA

Clanak 11.

Temeljni uvjeti za ostvarivanje prava utvrdenih Programom:

driavljanstvo Republike Hrvatske s prijavljenim prebivali§tem na podrugju grada Karloveca

status azilanta ili stranca pod supsidijarnom zatitom s prijavljenim prebivaliStem na podruéju
grada Karlovea

status stranca pod privremenom zastitom s prijavljenim prebivalistem na podrudju grada Karlovea
ukupni prihodi kucanstva

Clanak 12.

Ukupni prihodi kuéanstva
U ukupne prihode kuéanstva ulaze svi prihodi ostvareni u posljednje dvije godine prije podnoSenja




zahtjeva, ukljucujuéi i prihode ostvarene od imovine i druge prihode kucanstva.

T samac do 400,00 €
»  dvoc¢lano kucanstvo do 420,00 €
= tro¢lano kucanstvo do 440,00 €
= Zetveroélano kucanstvo. do 460,00 €
= zasvakog daljnjeg ¢lana kucanstva dodatnih 50,00 €

* za trece i svako sljedeée uzdrzavano dijete (odnosi se iskljudivo na prava za djecu: Naknada
smjestaja u ustanovu predskolskog odgoja, Naknade uéenicima u osnovnim $kolama, Ljetovanje za
djecu u Hostelu Karlovac d.o.o, Prehrana djece u dojenackoj dobi — mlijeko za dojencad)

dodatnih 65,00 €

= za osobu s tjelesnim invaliditetom u visini od 60% i vise unutar kucanstva (odnosi se iskljucivo za
naknade troskova stanovanja) dodatnih
50,00 €

Clanak 13.
Novéana sredstva koja se ne uracunavaju u prihod:
U ukupni prihod kuéanstva ne uraCunavaju se novéana sredstva ostvarena po 0snovi:
1. zajamCene minimalne naknade,
. naknade za ugroZenog kupca energenata,
. naknade zbog tjelesnog ostecenja,
. ortopedskog dodatka,
. osobne invalidnine,
. doplatka za pomo¢ 1 njegu,
. doplatka za djecu,
8. stipendije za ¥kolovanje uéenika ili studenta dok traje redovito $kolovanje ili studiranje, a najdulje do
26. godine zivota,
9. jednokratne donacije pravnih i fizi¢kih osoba do iznosa 1.330,00 € godiSnje,
10. pomoéi za ublazavanje posljedica prirodne nepogode,
11. privremenog uzdrzavanja za dijete prema zakonu kojim se ureduje privremeno uzdrzavanje,
12, uzdrzavanja za maloljetno i punoljetno dijete ostvarenog prema zakonu kojim se ureduju obiteljski
odnosi do iznosa minimalne place,
13. obiteljske mirovine za maloljetno i punoljetno dijete do iznosa minimalne place,
14. nagrade uéeniku za vrijeme prakti¢ne nastave i naukovanja,
15. doplatka za njegu i pomo¢ druge osobe, doplatka za pripomo¢ u kuéi, ortopedskog doplatka,
posebnog doplatka, jednokratne novéane pomo¢i, obiteljske invalidnine, uveéane i poveéane obiteljske
invalidnine, osobne invalidnine, trofkova ukopa, potpore za obrazovanje, novéane protuvrijednosti za
besplatne udzbenike, dodijeljenog iznosa stambenog kredita ili financijske potpore, nov¢ane naknadeu
iznosu obiteljske invalidnine, uveane i povecane obiteljske invalidnine, naknade za topli obrok,
sredstava potpore ostvarenih kroz Program struénog osposobljavanja i zapo§ljavanja hrvatskih branitelja
iz Domovinskog rata i &lanova njihovih obitelji, ostvarenih prema zakonu kojim se ureduju prava
hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji,
16. osobne invalidnine, obiteljske invalidnine, uveéane i povecane obiteljske invalidnine, dodatka za
pomoé i njegu druge osobe, ortopedskog dodatka, posebnog dodatka, dodatka za pripomo¢ u kuci i
novéane protuvrijednosti za besplatne udzbenike ostvarene prema zakonu kojim se ureduje zastita vojnih
i civilnih invalida rata,
17. osobne invalidnine, dodatka za njegu i pomo¢ druge osobe, dodatka za pripomo¢ u kuéi, ortopedskog
dodatka, posebnog dodatka, jednokratne novéane pomoéi, obiteljske invalidnine, uveéane i povecane
obiteljske invalidnine, novéane naknade u iznosu obiteljske invalidnine, povecane i uvecane obiteljske
invalidnine, naknade za troskove ukopa, stipendije i nov&ane protuvrijednost za besplatne udzbenike
prema zakonu kojim se ureduju prava civilnih stradalnika iz Domovinskog rata,
18. jednokratne novéane potpore za novorodeno dijete na temelju zakona kojim se ureduju rodiljne i
roditeljske potpore, novéane pomoéi za opremu novorodenog djeteta odnosno novCane pomoéi za
novorodeno dijete.
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Clanak 14.
Iznimke od uvjeta i kriterija za ostvarivanje prava.

Ukupni prihodi ku¢anstva, kao temeljni kriterij iz ¢lanka 12. ovog Programa, vrijede za prava
iz ovog Programa, osim za:
" Subvenciju godi8njih karata za prijevoz socijalno ugrozenih kategorija,
" Sufinanciranje gradskog prijevoza gradana starijih od 65 godina,
* Pomo¢ u kuéi starim i bolesnim osobama,
* Zdravstvenu njegu u kuéi starih i bolesnih osoba,
* Jednokratne naknade,
®*  Néknadu pogrebnih tro$kova,
* Sk za branitelje.

Djeca smjeStena u ustanove socijalne skrbi i udomiteljske obitelji, imaju pravo koristenja svih
prava iz ovog Programa, koja su usmjerena djeci, odnosno ne podlijezu kriterijima iz ¢lanka 12. ovog
Programa.

Djeca iz obitelji s odobrenim statusom azilanta ili stranca pod supsidijarnom zagtitom ili
statusom privremene zastite temeljem Zakona o medunarodnoj i privremenoj zastiti (NN70/15,127/17)
imaju pravo koridtenja prava iz ovog Programa, koja su usmjerena djeci 1 starijim osobama, te pravo
koriStenja jednokratne naknade, odnosno ne podlijezu kriterijima iz ¢lanka 12. ovog Programa.

Korisnici usluga Pomo¢ u kuéi starim i bolesnim osobama i Zdravstvena njege u kudi starih i
bolesnih osoba imaju pravo koritenja prava iz ovog Programa temeljem ¢lanka 32.133. ovog Programa.

Korisnici prava skrbi za branitelje podlijezu odredbama Zakona o hrvatskim braniteljima iz
Domovinskog rata i ¢lanovima njihovih obitelji (»Narodne novine, br. 121/17, 98/19, 84/21).

Korisnici smjestaja u ,,Tajnom skloniitu za Zene, Zrtve nasilja® kojim upravija Zenska grupa
Karlovic ,,Korak® imaju pravo kori3tenja svih prava iz ovog Programa, koja su usmjerena djeci, odnosno
ne podlijezu kriterijima iz ¢lanka 12. ovog Programa,

Clanak 15.
Prava iz ovog Programa ne priznaju se samcu ili kuéanstvu ako:

* mjesecni prihodi samca ili ukupni mjeseéni prihodi kuéanstva prelaze iznose (cenzuse) utvrdene u
Clanku 12., za odredeni broj ¢lanova kuéanstva;

" samac ili &lan kucanstva koji ima u vlasnistvu ili suvlasnitvu drugi stan ili kuéu, osim stana ili kuce
koju koristi za stanovanje, odnosno drugu pokretnu ili nepokretnu imovinu od koje moze ostvariti
prihod;

" samac ili ¢lan kucanstva pravo ve¢ ostvaruje temeljem drugih propisa i putem drugih institucija;

* je samac sklopio ugovor o doZivotnom ili dosmrtnom uzdrzavanju, osim u sludaju pokretanja
postupka za raskid, utvrdenje nistetnosti ili ponistenje ugovora;

* jesamac ili ¢lan kucanstva odbio prihvatiti pravo na zajaméenu minimalnu naknadu;

* Jje samac ili ¢lan kucanstva vlasnik registriranog vozila mladeg od 8 g ili registriranog vozila &ija
vrijednost prelazi iznos od 40 osnovica iz &lanka 22. stavka 2. Zakona o socijalnoj skrbi (Narodne
novine 18/22, 46/22, 119/22, 71/23).

® samac ili ¢lan kucanstva u postupku priznavanja prava nije omogu¢io uvid u prihod ili imovinu.

IV.  VRSTE NAKNADA I USLUGA

Clanak 16.
Naknade i usluge u sustavu socijalne skrbi ostvaruju se u skladu s individualnim potrebama i uz
aktivno sudjelovanje korisnika.
Socijalne usluge obuhvaéaju aktivnosti namijenjene prepoznavanju, sprie¢avanju i rje$avanju
problema i poteskoca pojedinaca i obitelji te pobolj§anju kvalitete njihova ivota u zajednici.
Socijalne usluge mogu se pruZati tijekom duljeg razdoblja ili privremeno, ovisno o potrebama
korisnika.



Clanak 17.
Naknade i usluge obuhvacene ovim Programom su;

Prehrana djece u dojenackoj dobi — mlijeko za dojencad
Naknada smjestaja u ustanovu predskolskog odgoja
Naknade za uc¢enike u osnovnim skolama
Naknade za troskove ljetovanja djece u Hostelu Karlovac d.o.o
Naknada za troSkove stanovanja — ogrjev
Naknada za troskove stanovanja — komunalije
Naknada za troskove stanovanja — elektri¢na energija
Naknada za troskove stanovanja — centralno grijanje
Bozi¢nica za umirovljenike

. Naknada za osobne potrebe najugroZenijim osobama

. Sufinanciranje gradskog prijevoza gradana s navr$enih 65 godina

. Dnevni boravak za starije osobe

. Naknada za prijevoz socijalno ugrozenim osobama

. Skrb o prehrani gradana — topli obroci i paketi hrane

. Zdravstvena njega u kuci starih i bolesnih osoba

. Pomo¢ u kuéi starim i bolesnim osobama

. Skrb o braniteljima

. Naknada pogrebnih troskova

. Jednokratne novéane naknade
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Clanak 18.
1. PREHRANA DJECE U DOJENACKOJ DOBI - MLIJEKO ZA DOJENCAD

Svjesni smo da je pravilna prehrana u ranoj Zivotnoj dobi baza zdravlja, ne samo u djetinjstvu
vec i kasnije. U djetinjstvu je preduvjet normalnog rasta i razvoja djeteta kako fizickog tako i mentalnog.
Najbolje mlijeko u dojenackoj dobi je, bez dvojbe, maj¢ine mlijeko no u slu¢ajevima kad dojenje nije
moguce ili je nedostatna koli¢ina onda se kao zamjena tj. nadopuna preporucaju tvornicki prilagodena
odnosno adaptirana dojenacka mlijeka.

Pravo na adaptirano dojenacko mlijeko imaju djeca u starosti do jedne godine ¢iji ¢lanovi
kuéanstva ispunjavaju kriterije ukupnog prihoda svih ¢lanova kuéanstva iz ¢lanka 12. ovog Programa.

Mlijeko za dojencad odobrava se temeljem preporuke patronazne sluzbe Doma zdravla
Karlovac.

Odobrena koli¢ina mlijeka za dojencad iznosi 5 kutija adaptiranog mlijeka mjeseéno po djetetu
do 6 mjeseci starosti s uklju¢enom dostavom u kuéu te 2 kutije adaptiranog mlijeka mjese¢no po djetetu
od navrienih 6 mjeseci do godine dana starosti.

Clanak 19.
2. NAKNADA SMJESTAJA U USTANOVU PREDSKOLSKOG ODGOJA

Predskolski odgoj je sastavni dio sustava odgoja, obrazovanja 1 skrbi o djeci, a obuhvada
programe odgoja, obrazovanja, zdravstvene zadtite, prehrane i socijalne skrbi koji se ostvaruju u djecjim
vrti¢ima, te iznimno, u drugim ustanovama i udrugama. Djelatnost predskolskog odgoja u Karlovcu
odvija se u Dje¢jem vrtiéu Karlovac i Djetjem vrticu Cetiri rijeke, Centru za odgoj i obrazovanje djece
i mladezi Karlovac.

Pravo na naknadu za tro$ak smje§taja u vrti¢ u visini od 50% troskova imaju djeca ¢iji ¢lanovi
kucanstva ispunjavaju kriterije ukupnog prihoda svih ¢lanova kucanstva iz ¢lanka 12. ovog Programa.



Pravo na naknadu za trodak smjestaja u vrti¢ u visini od 50% tro$kova imaju djeca iz obitelji s
odobrenim statusom azilanta ili stranca pod supsidijarnom zastitom ili statusom privremene zastite
temeljgm Zakona o medunarodnoj i privremenoj zastiti (NN70/15,127/17), odnosno ne podlijezu
kriterijima iz ¢lanka 12. ovog Programa.

Pravo na naknadu za troSak smjeStaja u vrti¢ u visini od 100% tro$kova imaju djeca iz
udomieljskih obitelji koji svoj status dokazuju Rje§enjem o udomiteljstvu, te djeca smjeitena u
ustanove socijalne skrbi koja status dokazuju Rje$enjem o smjestaju, odnosno ne podlijezu kriterijima
iz {lanka 12. ovog Programa.

Pravo na naknadu za troak smjestaja utvrduje se dva puta godidnje, u sijeénju i rujnu tekude
goding a ostvaruje se podno3enjem zahtjeva Upravnom odjelu za drutvene djelatnosti, uz predo&enje
potrebnih dokaza, koji ¢e korisniku izdati rjeSenje o utvrdenom pravu.

) Clanak 20.
3. NAKNADE ZA UCENIKE U OSNOVNIM SKOLAMA

Pravo na naknadu u osnovnim $kolama imaju ucenici &ija kucanstva ispunjavaju kriterije
ukupnog prihoda svih ¢lanova kucanstva iz ¢lanka 12. ovog Programa, a tu vrstu prava ne ostvaruju po
nekomdrugom osnovu odnosno na neki drugi nadin.

Naknada za troSak produZenog boravka u osnovnoj §koli
Osim ugenika koji pravo na naknadu ostvaruju temeljem Kriterija ukupnog prihoda svih ¢lanova
kucanstva iz ¢lanka 12. ovog Programa, pravo na naknadu ukupnog troska produZenog boravka u
osnovnim Skolama imaju:
* udomljena djeca
* djeca iz obitelji s odobrenim statusom azilanta ili stranca pod supsidijarnom zastitom ili
statusom privremene zaStite temeljem Zakona o medunarodnoj i privremenoj zadtiti
(NN70/15,127/17, 33/23), odnosno ne podlijezu kriterijima iz ¢lanka 12. ovog Programa
®* djeca iz obitelji koja su po procjeni struéne sluzbe Upravnog odjela za druitvene djelatnosti u
izuzetno lodim psiholoskim, zdravstvenim i ekonomskim uvjetima, a koja pohadaju program
produzenog boravka u kolama kojima je Grad osnivag.

Vrijednost obroka po uceniku i nadin provedbe odreduje se temeljem ugovora sklopljenog s
osnoviom $kolom koju uéenik pohada.
Navedena prava se utvrduju dva puta godinje, u sijednju i u rujnu tekuée godine, a ostvaruju se
podnofenjem Zahtjeva od strane roditelja/staratelja Upravnom odjelu za drustvene djelatnosti.

Naknada za tro$ak upisnine u Gradsku knjiznicu Ivan Goran Kovagié

Pravo na naknadu trodka upisnine u Gradsku knjiznicu Ivan Goran Kovagi¢ imaju uéenici &ija
kucansiva ispunjavaju kriterije ukupnog prihoda svih €lanova kuéanstva iz ¢lanka 12. ovog Programa,
atuvrstu prava ne ostvaruju po nekom drugom osnovu odnosno na neki drugi naéin.

Nacin provedbe odreduje se temeljem ugovora sklopljenog s Gradskom knjiznicom Ivan Goran
Kovaci.

Navedeno pravo utvrduje se od sijednja tekuce godine i vrijedi do isteka upisnine u¢enika, a
ostvaruje se podnoenjem Zahtjeva od strane roditelja/skrbnika Upravnom odjelu za drustvene
djelatnosti.

Clanak 21.
4. NAKNADE ZA TROSKOVE LJETOVANJA DJECE U HOSTELU KARLOVAC d.o.0

Ljetovanje djecu u pravilu se organizira u Hostelu Karlovac d.o.0., a pod pojmom ljetovanja
podrazumijeva se i sudjelovanje u $kolskoj 3portskoj $koli, $portskom klubu i $portskom kampu u svrhu
sportskih priprema.



Organizaciju ljetovanja (utvrdivanje termina, formiranje skupina, angaZiranje voditeljs,
utvrdivanje programa boravka i organizacija puta) provodi Hostel Karlovac d.o.0.

Pravo na naknadu troSka ljetovanja u Hostel Karlovac d.o.o u Selcu, jednom godiSnje u trajanju
najvise do 10 dana u razdoblju od lipnja do kolovoza tekuée godine, imaju djeca predskolskog uzrasi
smjedtena u Djegji vrtié Karlovac ili Dje&ji vrti¢ Cetiri rijeke te ostala djeca s navréenih 6 godina Zivoa
i uCenici osnovnih $kola, ¢ija kuéanstva ispunjavaju kriterije ukupnih primanja svih ¢lanova kuéanstva
iz ¢lanka 12. ovog Programa.

Pravo na naknadu troska ljetovanja u Hostelu Karlovac d.o.0 u Selcu, jednom godisnje u trajanju
najvise do 10 dana u razdoblju od lipnja do kolovoza tekuée godine, uz voditelje iz nadleZne udruge
ostvaruju i djeca osnovnoskolske i srednjoskolske dobi iz udomiteljskih obitelji. Status dokazuji
Rjesenjem o udomiteljstvu odnosno ne podlijezu kriterijima iz ¢lanka 12. ovog Programa.

Pravo na naknadu troska ljetovanja ostvaruje se podnoSenjem zahtjeva od strane roditelja ili
udomitelja uz predocenje potrebnih dokaza Upravnom odjelu za drustvene djelatnosti koji Hosteln
Karlovac d.o0.0. dostavlja popis djece kojima je odobreno ljetovanje.

Pravo na naknadu troska ljetovanja odobrava se najkasnije do 30. srpnja tekuce godine.

. Clanak 22.
5. NAKNADA ZA TROSKOVE STANOVANIJA - OGRJEV

Pravo na jednokratnu godiSnju naknadu za ogrjev mogu ostvariti kucanstva koja ispunjavaju
kriterije ukupnog prihoda svih ¢lanova kucanstva iz ¢lanka 12. ovog Programa i koja se griju na drvs,
pelete, plin ili ogrjevno ulje.

Jednokratna godisnja naknada za ogrjev obuhvaca trosak nabave ogrjeva i odobrava se u novct,
u iznosu od 175,00 €.

Pravo na naknadu za ogrjev mogu ostvariti ku¢anstva ¢iji stanovi odnosno kuce nisu prikljuceni
na sustav grijanja putem Gradske toplane d.o.o.

Upravni odjel za druStvene djelatnosti, utvrduje pravo na naknadu za ogrjev, te naknadu
isplacuje izravno na ra¢un korisnika u tekucoj godini.

§ Clanak 23.
6. NAKNADA ZA TROSKOVE STANOVANJA - KOMUNALIJE

Naknada troskova komunalija odnosi se na tro§kove: komunalne naknade, istoée, vodne usluge
(naknade za uslugu javne vodoopskrbe, uslugu sakupljanja otpadnih voda i uslugu proéi$cavanja
otpadnih voda, fiksni i varijabilni dio), koji se naplacuju putem tvrtke Inkasator d.o.o. Subvencija
potrodnje vode iznosi do 3m® po ¢lanu kuéanstva mjeseéno. Potrodnja vode iznad 3m® neée se
subvencionirati.

Pravo na 60% naknade troskova komunalija imaju kuéanstva koja ispunjavaju Kriterije ukupnog
prihoda svih ¢lanova kucanstva iz ¢lanka 12. ovog Programa.

Utvrdeno pravo na naknadu troskova komunalija putem Inkasatora d.o.o, gradani mogu koristiti
pocevsi od veljate 2024. do kraja sijecnja 2024. godine, uz obveznu reviziju nakon 6 mjeseci koristenja.

Korisnik je duzan u prethodnom mjesecu, prije isteka 6 mjeseci koristenja navedenog pravi,
dostaviti Upravnom odjelu za druStvene djelatnosti dokumentaciju radi utvrdivanja moguénosti za
daljnje koriStenje naknade tro§kova komunalija, osim kategorije umirovljenika kojima pravo traje puni
godinu.



Uprawii odjel za drudtvene djelatnosti podnositelju zahtjeva izdaje rjeSenje o utvrdenom pravu na
naknadu tro$kova stanovanja.

Clanak 24.
7. NAKNADA ZA TROSKOVE STANOVANJA - ELEKTRICNA ENERGIJA

Pravo na naknadu trodkova elektri¢ne energije mogu ostvariti kucanstva koja ispunjavaju
kriterij ukupnog prihoda svih ¢lanova kuéanstva iz &¢lanka 12. ovog Programa

Naknada troskova elektri¢ne energije se odobrava prema broju ¢lanova kudanstva u odredenim
iznosima mjeseéno:

Za samca - 15,00 €
za dvoélano kucanstvo -17,00 €
za tro¢lano kucanstvo - 19,00 €

za Cetvero¢lano i viseClana kucanstva - 21,00 €

Upravni odjel za drustvene djelatnosti dostavit ¢e u HEP Elektra d.o.0., popis korisnika naknade
s utvrdenim iznosom svaki mjesec tijekom godine, te izvrsiti uplatu odobrenog iznosa mjeseéno, §to ée
korisnicima biti obra¢unato prilikom periodi¢nih obraduna potrodnje elektriéne energije.

Utvrdeno pravo na naknadu troskova elektri¢ne energije gradani mogu koristiti od veljace 2024.
do kraja sije¢nja 2024. godine, uz obveznu reviziju nakon 6 mjeseci koriitenja, osim kategorije
umirovijenika kojima pravo traje punu godinu.

Korisnik je duzan u prethodnom mjesecu prije isteka 6 mjeseci koritenja prava, Upravnom
odjelu za drustvene djelatnosti dostaviti dokumentaciju radi utvrdivanja moguénosti za daljnje koristenje
prava.

Upravni odjel za drustvene djelatnosti podnositelju zahtjeva izdaje rjeSenje o utvrdenom pravu
na naknadu tro$kova stanovanja.

Za korisnike koji koriste elektri¢nu energiju drugih opskrbljivada elektri¢ne energije tj.
distributera biti ¢e isplacen gore propisan iznos izravno na raun korisnika u polugodisnjim obrocima.

Clanak 25.
8. NAKNADA ZA TROSKOVE STANOVANJA — CENTRALNO GRIJANJE

Pravo na naknadu troskova centralnog grijanja, pocevsi od veljade 2024. do kraja sijednja 2024,
imaju kuéanstva koja ispunjavaju kriterije ukupnog prihoda svih &lanova kuéanstva iz ¢lanka 12. ovog
Programa tako da ¢e raun biti umanjen za nize navedeni iznos naknade za zimske i ostale mjesece.

Zimski mjeseci u smislu ovog Programa su: sijecanj, veljaéa, ozujak, travanj, listopad, studeni,
prosinac i naknada za njih isplacuje se u iznosu od 18,00 € mjese¢no.

Za ostale mjesece, svibanj, lipanj, srpanj, kolovoz i rujan iznos naknade je 10,00 € mjese¢no.

Utvrdeno pravo na naknadu troskova centralnog grijanja putem Gradske toplane d.o.o. gradani
mogu koristiti do obvezne revizije nakon 6 mjeseci koristenja osim kategorije umirovljenika kojima
pravo traje punu godinu.

Korisnik je duZan u prethodnom mjesecu, prije isteka 6 mjeseci koriStenja prava, dostaviti
Upravnom odjelu za drustvene djelatnosti dokumentaciju radi utvrdivanja prava na daljnje koristenje
naknade.

Upravni odjel za drustvene djelatnosti podnositelju zahtjeva izdaje rjeSenje o utvrdenom pravu
na naknadu troskova stanovanja.



- Clanak 26.
9. BOZICNICA ZA UMIROVLJENIKE

Pravo na godi$nju naknadu — bozi¢nicu imaju umirovljenici koji su korisnici ovog Programa i
ispunjavaju uvjete iz kriterija ukupnog primanja svih ¢lanova kucanstva iz ¢lanka 12.

Iznos boZi¢nice utvrduje gradonacelnik posebnom odlukom, temeljem utvrdenog broja
korisnika i moguénostima Prora¢una u tekucoj godini.

Bozi¢nica se isplacuje izravno na racun umirovljenika najkasnije do 20. prosinca tekuce godine.

Popis umirovljenika koji ostvaruju pravo na boziénicu, utvrduje Upravni odjel za drustvene
djelatnosti, temeljem evidencije korisnika ovog Programa.

Popis za isplatu boZi¢nice zaklju€uje se s danom 1. prosinca tekuée godine.

Clanak 27.
10. NAKNADA ZA OSOBNE POTREBE NAJUGROZENIJIM OSOBAMA

Naknada za osobne potrebe priznaje se:

= Umirovljeniku koji Zivi u kucanstvu koje ispunjava kriterije ukupnih primanja kuéanstva iz
¢lanka 12. ovog Programa, a ¢ija mirovina ne prelazi iznos od 180,00 €

= Hrvatskom branitelju, primatelju opskrbnine koji Zivi u kudanstvu koje ispunjava kriterije
ukupnih primanja kuéanstva iz ¢lanka 12. ovog Programa, a ¢ija opskrbnina ne prelazi iznos od
180,00 €

* Korisniku Nacionalne naknade za starije osobe

Naknada u novcu iznosi 55,00 € mjesecno, a isplacuje se izravno na racune gradana svako
tromjesecje, od dana podnoSenja zahtjeva.

Pravo na naknadu za osobne potrebe ostvaruje se podnoSenjem zahtjeva Upravnom odjelu za
drustvene djelatnosti, uz predocenje potrebnih dokaza.

Clanak 28.
11. SUFINANCIRANJE GRADSKOG PRIJEVOZA GRADANA S NAVRSENIH 65
GODINA

Pravo na sufinanciranje gradskog prijevoza autobusima na podruéju Karlovca ostvaruju gradani
s navr$enih 65 godina, a kojima osobna mjesena primanja (mirovina, opskrbnina i drugo), ne prelaze
iznos koji je nadlezno drzavno tijelo utvrdilo kao iznos mirovine koji ne podlijeZe porezu na dohodak.

Za ostvarivanje prava na sufinanciranje prijevoza, gradani — novi korisnici obvezni su podnijeti
zahtjev Upravnom odjelu za drustvene djelatnosti,

Gradani koji imaju pokaznu kartu za 2022. godinu, mogu je na blagajni javnog prijevoznika
zamijeniti za pokaznu kartu za 2024. godinu, uz uplatu participacije

Gradani koji tijekom 2024, godine ostvare pravo na sufinanciranje prijevoza, dobit ¢e potvrdu
s kojom ¢e na blagajni prijevoznika, uz predaju osobne fotografije, podi¢i pokaznu kartu, uz uplatu
participacije u iznosu koji utvrduje javni prijevoznik. '

Clanak 29.
12. DNEVNI BORAVAK ZA STARIJE OSOBE

Dnevni boravak za starije osobe —organiziran je u prostorijama Gradskog dru§tva Crvenog Kriza
Karlovac u sklopu provedbe projekta pod nazivom Aktivni kutak 60+,
Program se odrzava kroz aktivnosti u Dnevom boravku kontinuitetu ve¢ 18 godina, prema



unaprijed ugovorenom planu aktivnosti.

Cilj projektnih aktivnosti je ukljugiti 3to ve¢i broj izoliranih starijih osoba koje Zive u samagkim
domacinstvima u aktivnosti Dnevnog boravka, te time sprijeiti njihovu socijalnu iskljucenost i
institucionalizaciju.

Clanak 30.
13. NAKNADA ZA PRIJEVOZ SOCIJALNO UGROZENIM OSOBAMA

Pravo na naknadu za troSkove godi$nje karte za javni gradski prijevoz, imaju &lanovi kuéanstva
koji ispunjavaju opée uvjete iz kriterija ukupnog prihoda svih ¢lanova kuéanstva iz &lanka 12. ovog
Programa uz obavezno ispunjavanje barem jednog od posebnih uvjeta:

[, Osobe starije od 60 godina;

2. Osobe s invaliditetom - slijepi i slabovidni, gluhi i nagluhi, osobe s intelektualnim te¥koéama ili
osobe s tjelesnim oSteéenjem 60% i vise;

3. Pratitelji slijepih osoba

4. U iznimnim slucajevima osobe mlade od 60 godina, te§ko oboljele, vezane uz &esti odlazak u
bolnicu na preglede, dijagnostiku i terapije, uz prilozenu medicinsku dokumentaciju &iji je status
utyrden odgovaraju¢im rje$enjem nadleZne institucije;

Pravo na naknadu ostvaruje se podnosenjem zahtjeva Upravnom odjelu za drustvene djelatnosti.

Podnositelj zahtjeva, uz dokaze o ispunjavanju opéih uvjeta, obvezan je priloZiti i presliku
kupljene godisnje karte za 2024. godinu s radunom.

Ostali podnositelji zahtjev podnose osobno ili putem Udruge, uz obvezno prilozenu presliku
rjeSenja nadlezne institucije o utvrdenom statusu.

Naknada troskova prijevoza moZe se ostvariti za kupnju godi$nje karte kod javnog autobusnog
prijevaznika i to za relacije:
* udaljenost do 15 km (zona A) iznos od 80,00 €
* udaljenost od 15 km i viSe (zona B) iznos od 93,00 €

Utvrdeni iznos naknade ¢e biti isplacen izravno na radun korisnika.

Pravo na naknadu za prijevoz socijalno ugroZenim osobama ne mogu ostvariti gradani koji
pravo na sufinanciranje prijevoza ostvaruju temeljem prava ,,Sufinanciranje gradskog prijevoza
gradana s navrSenih 65 godina®.

Clanak 31.
14. SKRB O PREHRANI GRAPANA — TOPLI OBROCI I PAKETI HRANE

Pravo na skrb o prehrani besplatna je i odobrava se ovisno o konkretnim prilikama, a obuhvacéa:
®  Topli obrok svakodnevno s dostavom u kuéu.

* Topli obrok svakodnevno, koji korisnik osobno preuzima sukladno ugovoru zakljuéenom izmedu
Grida Karlovea i vrsitelja usluga, uz obvezu korisnika da obroke preuzima u adekvatnim
(higijenskim) porcijama. Topli obroci pripremaju se prema uobiajenim normativima.

* Paket suhe hrane s dostavom u kuéu — 1 paket mjese¢no, u pravilu ku¢anstvima na irem podruéju
Karlovea, odnosno korisniku koji zadovoljava takav vid pomoéi u prehrani.

Jedan paket suhe hrane sadrZi:
- brasno glatko - 1 kg,
- Secer-1 kg,
- Jjestivoulje-11,
- riza- 1 kg,
- tjestenine razne - 1 kg,



- instant juhe razne - 5 paketica,

- konzerve ribe 125 g - 4 kom,

- Cajna pasteta 100 g - 4 kom.,

- mesni dorucak 150 g - 4 kom,,

- mlijeko-2 1,

- konzerve (grah, grasak), 500g - 2 kom.

Pravo na tople obroke i pakete suhe hrane mogu ostvariti samei ili ku¢anstva koja ispunjavaju
opce uvjete ukupnog prihoda kuéanstva iz ¢lanka 12. ovog Programa, te barem jedan od posebnih uvjeta
ito:

*  Stari, bolesni i nemoéni koji nemaju nikakvih moguénosti samopomoéi u prehrani, po potrebi s
dostavom obroka u kucu.

»  Kucanstva s troje ili vise djece koja Zive u izrazito teskim socijalnim prilikama.

»  Korisnici zajam&ene minimalne naknade putem uputnice Hrvatskog zavoda za socijalnu skrb.

= Korisnici Centra za beskuénike, Karlovac

*  QOstali gradani koji su se nasli u posebno teskim prilikama uslijed teskih bolesti, uvjeta stanovanje
ili drugih izvanrednih okolnosti, po preporuci Upravnog odjela za drustvene djelatnosti.

Upravni odjel za drutvene djelatnosti odobrava pravo na tople obroke i pakete suhe hrane,
temeljem misljenj Hrvatskog zavoda za socijalnu skrb, uz prilozenu socijalnu anamnezu, te utvrdenim
socijalnim statusom i materijalnim prilikama ¢lanova uZze obitelji (roditelji, supruznik, djeca).

Pravo na tople obroke i pakete suhe hrane po potrebi moze utvrdivati i Upravni odjel z
drustvene djelatnosti.

Obroci koji nisu preuzeti, ne mogu se ni¢im nadoknadivati. O eventualnoj sprijeCenosti
preuzimanja obroka, korisnik je duZan obavijestiti Upravni odjel za drustvene djelatnosti, kao i kuhinju
vriitelja usluga, s kojom Grad Karlovac ima zakljuten ugovor za pripremu i podjelu obroka.

Opravdani razlozi u sluéaju neredovitog preuzimanja obroka bez prethodne obavijesti mogu biti
iskljucivo sprijedenost zbog bolesti (boravak u bolnici) ili privremena odsutnost iz mjesta prebivaliSta.

Za utvrdeno pravo na pomo¢ u prehrani, Upravni odjel za drustvene djelatnosti izdaje potvrdu
za razdoblje od 3 mjeseca uz obaveznu reviziju korisnika po isteku razdoblja. Za svako razdoblje
potrebno je i mi§ljenje Hrvatskog zavoda za socijalnu skrb. Korisnici su sami duzni najkasnije 8 dana
prije isteka tri mjeseca, podnijeti zahtjev za produZenje prava koristenja.

Clanak 32.
15. ZDRAVSTVENA NJEGA U KUCI STARIH I BOLESNTH OSOBA

Usluge zdravstvene njege u kuéi obuhvacaju: medicinsku njegu zbrinjavanja kroni¢nih rang,
sprje¢avanje komplikacija dugotrajnog mirovanja, osobna higijena i toaleta, lokalna i peroralna terapije,
mjerenje i registracija vitalnih funkcija, uzimanje materijala za laboratorijske pretrage, te drugi terapijski
postupei koje odredi nadlezni lije¢nik.

Pravo na zdravstvenu njegu u kuéi imaju gradani koji ispunjavaju kriterije ukupnog prihoda
kucanstva kako slijedi:

= samac do 480,00 €
= dvoélano kuéanstvo do 500,00 €
= {ro¢lano kucanstvo do 530,00 €
® getveroclano kucanstvo do 560,00 €
= zasvakog daljnjeg ¢lana kucanstva dodatnih 50,00 €

Pored navedenih kriterija, podnositelj zahtjeva treba zadovoljavati i posebne uvjete:
= (Osoba je nepokretna ili polupokretna, odnosno koristi invalidska kolica;



* Osoba boluje od tedkih kroniénih ili akutnih bolesti koje zahtijevaju svakodnevnu specifiénu
zdravstvenu njegu;

* Osoba ima lije¢ni¢ku dokumentaciju o nuZnosti zdravstvene njege u kudi;

* Osoba ima odobren odreden broj sati zdravstvene njege u kuéi, za koju troskove snosi Hrvatski
zavod za zdravstveno osiguranje.

Zdravstvena njega u ku¢i ostvaruje se putem institucija registriranih za tu djelatnost, temeljem
ugovora o medusobnim pravima i obvezama s Gradom Karlovcem.

Broj sati tretmana odobrava se u trajanju do 30 sati mjeseéno po korisniku, kao dodatni tretman
zdravstvene njege u kuci, ovisno o broju sati tretmana odobrenog od nadleznog tijela i na teret Hrvatskog
zavodi za zdravstveno osiguranje.

Upravni odjel za drustvene djelatnosti donosi rjeSenje o odobravanju broja sati tretmana
zdravstvene njege u kudi.

, ) Clanak 33.
16 POMOC U KUCI STARIM I BOLESNIM OSOBAMA

Usluge pomoci u ku¢i obuhvacaju: odrzavanje osobne higijene, organiziranje prehrane u kuéi
(nabava namirnica), zagrijavanje i pospremanje prostorija, pranje i glaéanje rublja, organizacija odlaska
lijeniku i dostava lijekova, veza u komunikaciji sa sluzbama i institucijama, usluga podmirivanja
raunatroskova stanovanja i drugih obveza korisnika.

Usluge se odnose na osnovne prostorije stana ili kude, a po sadrZaju ne mogu prijeci
zadovaljavanje osnovnih Zivotnih potreba korisnika.

Pravo na usluge pomo¢i u kuéi imaju gradani koji ispunjavaju kriterije ukupnog prihoda
kucanstva kako slijedi:

=  samac do 455,00 €
*  dvoélano kuéanstvo do 475,00 €
* troflano kucanstvo do 495,00 €
*  Cetveroctlano kuéanstvo do 530,00 €
* zasvakog daljnjeg ¢lana kucanstva dodatnih 50,00 €

Pored navedenih kriterija podnositelji zahtjeva trebaju ispunjavati i posebne uvjete:

* danisu u mogucnosti samostalno Zivjeti iz zdravstvenih razloga (nepokretni ili polupokretni) ili
zbog visoke Zivotne dobi i nemo¢i nisu u moguénosti sami o sebi brinuti i zadovoljavati osnovne
Zivotne potrebe;

* danemaju ¢lanova uze obitelji (roditelji, supruznik, djeca) ili im oni iz zdravstvenih ili drugih
opravdanih razloga nisu u moguénosti pruziti pomoc.

Pomoc u kuéi ostvaruje se putem institucija registriranih za tu djelatnost, temeljem ugovora o
medusobnim pravima i obvezama s Gradom Karlovcem

Broj sati tretmana pomo¢i u kuci odobrava se u trajanju do najvide 28 sata mjesetno po
korisniku.

Upravni odjel za drustvene djelatnosti donosi rjesenje o odobravanju broja sati tretmana Pomo¢i
u kuéi,

y Clanak 34.
17. NAKNADA POGREBNIH TROSKOVA

Naknada pogrebnih troskova obuhvaéa naknadu za osnovna opremu i uslugu ukopa.

U naknadu pogrebnih tro8kova ne ulaze tro§kovi grobnog mjesta, koje obitelj pokojnika snosi
sama. Ukoliko to nije moguce, ukop se obavlja na groblju i grobnom mjestu koje je pogrebniku na
raspolaganju, a u sludaju nemoguénosti ukopa, moze se izvriti kremiranje i polaganje urne u



odgovarajucu grobnicu.

Pravo na naknadu pogrebnih trodkova opreme i ukopa umrlih osoba moze se ostvariti za osobe

koje:

* pravo na pogrebne troSkove ne ostvaruju temeljem Zakona o socijalnoj skrbi (Narodne novine
18/22, 46/22, 119/22, 71/23)

* sunepoznatog prebivalita,

* suzivjele same i nemaju ¢lanova uze obitelji (roditelji, supruZznik, djeca) i ukoliko pogrebni troskovi
nisu osigurani na drugi nacin.

* suzivjele u kuéanstvu, a svi élanovi kuéanstva ispunjavaju uvjete iz kriterija prihoda svih ¢lanova
kué¢anstva iz ¢lanka 12. ovog Programa, te ne postoje drugi ¢lanovi uze obitelji.

Pravo na naknadu pogrebnih troskova ne moze se ostvariti:
*  za umrle osobe koje imaju ¢lanove uze obitelji (roditelji, supruznik, djeca), a nisu s njima zivjeli u
kucanstvu
*  za umrle osobe, koje su bile ¢lanovi neke organizacije za posmrtnu pripomo¢ te se tako podmiruju
pogrebni troskovi,
* uslucajevima kada je poznat nasljednik nekretnina i druge imovine pokojnika (kuca, stan, zemljiste,
novcana sredstva), koji je u tom slu€aju duzan snositi pogrebne troskove.

Za ostvarivanje prava na naknadu pogrebnih troskova, zahtjev i svu potrebnu, odnosno
raspolozivu dokumentaciju, Upravnom odjelu za drustvene djelatnosti mogu podnijeti ¢lanovi obitelji
ili ku¢anstva, skrbnici, druge bliske osobe i institucije socijalne skrbi.

Usluge prijevoza pokojnika i ukopa ovlatena je obavljati isklju¢ivo gradska tvrtka Zelenilo
d.o.0. Karlovac.

Za pogrebe na grobljima izvan podru¢ja grada Karlovca, tro¥kovi ukopa nece se priznavati, osim
u izuzetno specifiénim slucajevima, temeljem rjesenja gradonacelnika.

Clanak 35.
18. SKRB ZA BRANITELJE

Hrvatski branitelji iz Domovinskog rata imaju pravo na ukop ili isprac¢aj uz vojnu pocast.
Troskove ukopa ili ispra¢aja uz vojnu potast sufinanciraju Grad Karlovac i Ministarstvo hrvatskih
branitelja.

Ministarstvo sufinancira troskove:

Ukoliko obitelj pokojnika nema grobno mjesto, odnosno isto je popunjeno ili ukop nije mogu¢
zbog drugih okolnosti na koje obitelj nije imala utjecaja, ono ¢e se dodijeliti te ¢e dio troska podmiriti
Grad Karlovac, a dio trogka sufinancirat ée Ministarstvo hrvatskih branitelja. Razliku cijene do punog
iznosa grobnog mjesta podmiruje obitel;j. '

Hrvatski branitelji iz Domovinskog rata imaju pravo na program lije¢enja branitelja oboljelih
od PTSP-a koji se provodi putem Dnevne bolnice u sklopu Opée bolnice Karlovac, a Grad Karlovac
financira polovinu place socijalnog radnika.

Clanak 36.
19. JEDNOKRATNE NOVCANE NAKNADE
Jednokratna naknada priznaje se kao pravo na nov¢anu naknadu ili kao pravo na naknadu u
naravi. Jednokratna naknada moze se priznati u naravi u slucajevima kada nadlezni Upravni odjel za
druitvene djelatnosti utvrdi da postoji osnovana pretpostavka da korisnik naknadu nece koristiti
namjenski.

Jednokratna naknada moZe se priznati samcu ili ku¢anstvu za:



* pomoc pri podmirenju izvanrednih troSkova nastalih uslijed iznenadnih i posebno te$kih trenutaénih
zivotnih okolnosti (rodenja ili obrazovanja djeteta, bolesti ili smrti &lana obitelji i sl.) kada ne postoji
mogucnost podmirenja osnovnih Zivotnih potrebe, a s ciljem prevencije nastanka tezih posljedica,

" pomo¢i gradanima u troskovima posebno skupog lijeCenja vrlo teskih bolesti,

* pomoci gradanima u nuZznom saniranju izuzetno loih, nehigijenskih, ili opasnih uvjeta stanovanja,

* pomo¢ gradanima u troSkovima nastalim uslijed prirodne nepogode, a po sluzbenom proglaSenju
iste,

* prigodne darove djeci i socijalno najugrozenijim kuéanstvima (Uskrs, BoZi¢ i eventualne druge
prigode),

" ostvarivanje samostalnog Zivota udomljenoj djeci kod prestanka udomljenja,

* pomoci korisnicima smje3taja u ,, Tajnom sklonistu za Zene, #rtve nasilja® kojim upravlja Zenska
grupa Karlovac ,,Korak*

* poirebe onkoloskih bolesnika s prebivalistem na podrudju grada. Dodjela naknade u ovu svrhu
pomoci onkoloSkim bolesnicima osigurana je u Proraunu na kojoj je planirano 15.000,00 eura.

Za ostvarivanje ovog prava korisnik je duzan podnijeti poseban pisani zahtjev te priloziti
dokumentaciju iz koje je vidljiva situacija za koju se trazi pomod.

Isplata jednokratne nov&ane naknade vr$i se temeljem Rjesenja gradonadelnika izravno na radun
korisnika.

V. PODNOSENJE ZAHTJEVA

Clanak 37.
Zahtjev za ostvarivanje prava podnosi se na obrascu utvrdenom za svako pravo. Uz zahtjev,
podnositelj je duzan prijaviti sve prihode kuéanstva i priloziti dokaze o prihodima svih &lanova
kucanstva.

Podnositelj Zahtjeva duzan je uz Zahtjev priloziti propisanu dokumentaciju, a na traZenje
struénog suradnika za provedbu Programa subvencija troskova stanovanja i drugih prava iz socijalne
skrbi za 2024. godinu duZan je predoditi, odnosno priloziti i dodatnu dokumentaciju, te u odredenim
slucajevima dati i pisanu izjavu.

Clanak 38.
Svi Zahtjevi za pojedine oblike pomoci nalaze se na sluZbenim stranicama Grada Karlovea, a
mogu se podi¢i i u Upravnom odjelu za drustvene djelatnosti.

VI. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 39.

Sredstva za provodenja ovog Programa planirana su u Prora¢unu Grada Karlovca za 2024.
godinu. Predvidena struktura i ukupni iznos potrebnih sredstava za izvr§enje Programa za 2024, godinu,
sastavni su dio Programa. Razlika izmedu iznosa sredstava utvrdenih Proradunom Grada Karlovca za
2024. godinu za izvrdenje Programa po pojedinim proradunskim pozicijama i iznosa potrebnih sredstava
za izvrienje Programa u 2024. godini, osigurat ¢e se Izmjenama i dopunama Prora¢una Grada Karlovca
za 2024, godinu.

Clanak 40.

Grad Karlovac ¢e s pojedinim institucijama i trgovackim drudtvima, temeljem provedenog
postupka, sukladno odredbama Zakona o javnoj nabavi (NN120/16, 114/22), ugovorom utvrditi
medusobna prava i obveze u svrhu provodenja pojedinih prava i usluga iz ovog Programa. Troskove
stanovanja, tvrtke mogu obraCunavati samo prema &istoj cijeni usluge, bez kamata, dugovanja, sudskih
ili drugih troskova, koje je prouzroéio korisnik.



Clanak 41.
O zahtjevima u iznimnim slu€ajevima za ostvarivanje prava i usluga iz ovog Programa odlucit
¢e Upravni odjel za drustvene djelatnosti, nakon temeljitog uvida u socijalno stanje i specifiéne okolnosti
podnositelja zahtjeva, njegove obitelji, odnosno kucanstva.

Clanak 42.
Kuéanstvima koja zive isklju¢ivo od jedne mirovine, ¢iji iznos udovoljava kriterijima ukupnog
prihoda kuéanstva iz &lanka 12. ovog Programa, pravo na troskove stanovanja i usluge pomoci u kuéii
zdravstvene njege odobravat ¢e se do sije¢nja naredne godine.

Clanak 43.

Koristenje prava utvrdenih temeljem ovog Programa poéinje u pravilu od prvog dana sljedeceg
mjeseca nakon podnoSenja zahtjeva osim u slu¢ajevima kada je drugacije odredeno ovim Programom.

Sukladno tome RjeSenja za koristenje pojedinih prava i usluga vaze od prvog dana sljedeceg
mjeseca nakon podno$enja zahtjeva do isteka roka od najdulje 6 mjeseci.

Upravni odjel za druitvene djelatnosti duzan je provesti reviziju prava korisnika na troSkove
stanovanja svakih Sest mjeseci.

Daljnje koristenje prava i usluga ostvarivat ¢e se podnoSenjem novog zahtjeva.

Izuzetak su oblici pomo¢i: Pomo¢ u kudi starim i bolesnim osobama, Zdravstvena njega u kuci
starih i bolesnih osoba, Prehrana djece u dojenackoj dobi — mlijeko za dojenéad, Skrb o prehrani — topli
obroci i paketi hrane kod kojih bi prekid kontinuiteta pomo¢i ugrozio zivotne prilike ¢lanova kucanstva.

Upravni odjel za drustvene djelatnosti utvrdit e tijekom godine rokove za podnoSenje zahtjeva
za pojedine oblike pomo¢i, ovisno o moguénosti izvr§enja programa i tro§enju predvidenih sredstava.

Clanak 44.

Korisnik pojedinog oblika pomoéi duzan je Upravnom odjelu za dru$tvene djelatnosti, prijavitl
svaku promjenu koja utjee na koristenje prava na pojedine oblike pomoci (adresa stanovanja, brgj
¢lanova kucanstva, ostvarivanje novih ili gubitak mjeseénih primanja, te eventualne druge podatke), u
roku od 8 dana od dana nastanka promjene.

Clanak 45.

Korisnik koji je ostvario neko pravo socijalne skrbi propisano ovim Programom, duZzan je
nadoknaditi §tetu ako je:

- na temelju neistinitih ili neto€nih podataka za koje je on, odnosno njegov skrbnik, znao ili
morao znati da su neistiniti odnosno netoéni, ili na drugi protupravan naéin, ostvario pravo koje mu re
pripada ili ga je ostvario u vecem opsegu nego $to mu pripada,

- ostvario pravo zbog toga $to on, odnosno njegov skrbnik, nije prijavio promjenu koja utjete
na gubitak ili opseg prava za koju je on, odnosno njegov skrbnik, znao ili morao znati.

Clanak 46.
Novéanom kaznom, srazmjerno visini dobivenog iznosa ostvarenog prava, kaznit ée se korisnk
koji je dao neistinite podatke na temelju kojih je ostvario pravo iz ovog Programa, te je duZan vratiti
neosnovano primljene iznose koje je stekao na temelju ovog Programa.

Clanak 47.
Protiv rjeSenja Upravnog odjela za drustvene djelatnosti Grada Karlovea, o utvrdivanju prava
koristenja pojedinog oblika pomo¢i utvrdenog Programom, podnositelj zahtjeva moZe izjaviti Zalbu
nadleznom upravnom tijelu Karlovacke Zupanije u roku od 15 dana o dana primitka rjeSenja.

Clanak 48.
Upravni odjel za drustvene djelatnosti obvezuje se Gradskom vije¢u Grada Karlovca podnijeti
izvjesée o provedbi ovog Programa za proteklu godinu, najkasnije do 31. svibnja tekuce godine.



Clanak 49,

Ovaj Program stupa na snagu osmog dana od dana objave u Glasniku Grada Karlovea, a
primjenjuje se od 01.01.2024. godine do 31. prosinca 2023. godine.

PREDSJEDNIK
GRADSKOG VIJECA GRADA KARLOVGA
Marin Sveti¢, dipl.ing. Sumarstva /

DOSTAVITI:
1. Upravni odjel za poslove gradonadelnika, ovdje
2. Upravni odjel za proradun i financije, ovdje (3x)
@) Upravni odjel za drustvene djelatnosti, ovdje (2x)

Predsjednik Gradskog vijeca, ovdje
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